T-ASSET

Asset Management

Gestisci efficacemente il ciclo di vita e
le assegnazioni degli asset.

Coordina il supporto, la manutenzione
e l'assistenza con T-HelpDesk.

¥ HelpDesk



T-ASSET

Ottimizza i processi di gestione degli asset aziendali: dal ciclo di vita alle

assegnazioni agli utenti, dalla storicizzazione dei dati al coordinamento dei

servizi di help desk e supporto.

T-Asset € lo strumento semplice ed intuitivo che velocizza l'operativita e migliora
I'analisi e gli interventi di assistenza. Lideale per la gestione dei beni aziendali!

Organizza

Codifica gli asset tramite un'interfaccia semplice e
ricca di funzionalita. Distingui velocemente gli
asset disponibili, cessati e di proprieta dell'azienda.
Importa le anagrafiche, effettua ricerche avanzate

ed esporta i dati con un click. Utilizza le API

disponibili per interagire con software di terze parti.

Classifica

Cataloga in autonomia gli asset organizzandoli in
una gerarchia per categoria e modello.

Consulta i report dinamici per verificare le

disponibilita, i fornitori, la locazione ecc.
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Assegnato ad Utente

U Visualizza logs di assegnazione

Assegna e storicizza

Assegna in tutta semplicita gli asset ai tuoi
collaboratori, interroga il sistema per determinare
quelli attualmente in uso ad ogni persona. Tutte le

assegnazioni vengono registrate per poter

ricostruire in qualsiasi momento la storia dell'asset.
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Traccia

Definisci in autonomia gli stati che determinano la
disponibilita o meno degli asset. Potrai tracciare
efficacemente il ciclo di vita di ogni singolo asset in

modo da rispecchiare il tuo processo di gestione.
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Analizza

Monitora gli asset tramite dashboard avanzate che
permettono di analizzare lo stato del sistema sotto
diversi punti di vista, come la disponibilita dei beni

assegnabili, la suddivisione per stato, gli asset con
richieste di supporto in corso, e molto altro.

Coordina il supporto
T-Asset € integrabile con T-HelpDesk: un unico
ambiente che ti permettera di gestire le assistenze e

le manutenzioni in modo professionale e dinamico.
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